Zatacznik nr PSZ — 05/04
Strona 1 z 3; Data wydania: 01.12.2022 r.

Q ZLECENIE ZEWNETRZNE JEDNOKROTNEGO/WIELOKROTNEGO*
= Wekargyov KantBag e WYKONANIA BADANIA/POBIERANIA PROBEK SCIEKOW/OSADOW*)
LABORATORIUM
Numer zlecenia/sprawozdania™:.........cceeeueiueeeennineeneeneenerneeneeneeneennens
(nadaje Laboratorium ZPWiK Sp. z 0.0.) Miejscowo$é, data
ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA

Imie i Nazwisko/Nazwa Firmy:

Adres: Zabrzanskie Przedsigbiorstwo

41 — 800 Zabrze, ul. Wolnosci 215
Telefon: 32/271 64 41

Adres do korespondencji: Fax: 32/271 71 58
e-mail: biuro@wodociagi.zabrze.pl
LABORATORIUM

NIP E-mail: Telefon: 32/274 88 38

Telefon/fax: Osoba do kontaktu:

I. Przedmiot/Zakres zlecenia

. Badani.e Badanie mikrobiologi ,
Badany obiekt ﬁzg;l;ggl;n:;ll]ceine/ ilos¢ probek Cel Badania:
s sprawdzenie jakosci $cickow/osadow*)
Scieki realizacja wymagan pozwolenia wodnoprawnego
osady potrzeby wlasne
INMIC cocececcnoseacesssescsscassassacesssossessassassscesssosssssasossoscesssosssssasssssessassss oo
inny rodzaj probki Wyniki beda wykorzystane w obszarze regulowanym prawnie: (Jtak [ nie

Zakres badan oraz rodzaj wybranej metody nalezy zaznaczy¢ w Tabelach znajdujacych si¢ na drugiej stronie zlecenia.

Zgtaszam chgé obserwacji przebiegu badan: : (Jtak (Jnie

Pobieranie probki przez Zleceniodawcg, a takze wykonanie badan metodami innymi niz referencyjne (wskazane w majacym zastosowanie akcie prawnym) skutkuje brakiem mozliwosci
wykorzystania wynikow badan do oceny zgodnosci w obszarze regulowanym prawnie.

Wodociagoéw i Kanalizacji Sp. z o.0.

41 — 819 Zabrze, ul. Pestalozziego 10

e-mail: laboratorium@wodociagi.zabrze.pl

II. Miejsce/transport/sposéb pobierania prébki/-ek

Miejsce pobrania probki/-ek Numer prébki Uwagi
Data pobrania prébek: | Data dostarczenia probek do Laboratorium:
. . R Transport probki/-ek do
Pobieranie prébki/-ek port prob
Laboratorium
L OJ PN-ISO 5667-10:2021-11
Zleceniobiorca PPLIR.0S O
Zleceniodawca/Przedstawiciel O
Zleceniodawcy O Metoda znana klientowi
W przypadku probki/-ck pobranych przez Zleceniodawce nalezy okresli¢: | Stan probki: d dobry d zly | Tlo$¢ probki: d wystarczajaca O niewystarczajgca

Laboratorium ZPWiK Sp. z 0.0. odpowiada za stan probki/-ek od momentu przyjecia ich do badan.

Nie ma mozliwo$ci powtdrzenia badan na tych samych probkach.

Zleceniodawca/Przedstawiciel Zleceniodawcy samodzielnie pobierajacy, transportujacy probke/-ki do Laboratorium ZPWiK Sp. z 0.0, zostat poinformowany,

iz warunki transportu, sposob przechowywania oraz czas pomi¢dzy pobraniem a dostarczeniem probki/-ek Zleceniobiorcy, maja istotny wptyw na wynik badania.

III. Sprawozdanie z badan

Sprawozdanie powinno zawiera¢ wyniki badaf wraz z niepewnos$cia parametrow dla ktorych zostata oszacowana: O tak a nie

Sposéb przekazania/odebrania sprawozdania Warunki platnosci

o listem poleconym na wskazany adres do korespondencji O poczty elektroniczng o przelew

o odbior w Biurze Obstugi Klienta przez Zleceniodawcg lub Przedstawiciela Zleceniodawcy o gotowka
(Dyrekcja ZPWIiK Sp. z 0.0. przy ul. Wolno$ci 215 w Zabrzu)

Wiyniki z badan w postaci sprawozdania zostang przekazane Zleceniodawcy w ciggu 7 dni roboczych od wykonania ostatniego oznaczenia oraz po uprzednim uregulowaniu naleznos$ci

Cennik ustug jest dostgpny w siedzibie Laboratorium, Biurze Obstugi Klienta oraz na stronie www.wodociagi.zabrze.pl

okreslonej faktura VAT na podstawie wyceny zlecenia w oparciu o obowigzujacy cennik w dniu sktadania zlecenia lub w oparciu o ceny okreslone w protokole negocjacyjnym, badZz umowie.

IV. Uslugi laboratoryjne dostarczane z zewnatrz

Zleceniodawca wyraza zgodg na zlecanie badan zewngtrznemu dostawcy ustug laboratoryjnych: Otk Onie

Zewnetrzny dostawca ustug laboratoryjnych Badany parametr/wskaznik Metoda badawcza Uwagi
(nazwa firmy, adres, numer akredytacji )

Raport/sprawozdanie z badan zewnetrznego dostawcy ustug laboratoryjnych ma by¢ dotgczony/-e do Sprawozdania Zleceniobiorcy: : O tak  nie

Sprawozdanie z badan Zleceniobiorcy ma zawiera¢ wyniki uzyskane przez dostawce ushug laboratoryjnych D tak D nie

*) niewtasciwe skresli¢; odpowiednie pole @ zaznaczy¢ ,,X”
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V. Prawa Zleceniodawcy

ZLECENIOBIORCA zobowiazuje si¢ poinformowa¢ ZLECENIODAWCE, natychmiast o wszelkich zmianach zwigzanych z realizacja podpisanego zlecenia

(w przypadku ich wystapienia).

ZLECENIODAWCA ma prawo ztozenia skargi w ciagu 14 dni od daty otrzymania Sprawozdania z badan lub w przypadku dorgczenia poczta 14 dni od daty stempla

pocztowego.

ZLECENIODAWCA ma zagwarantowang poufnos¢ wszystkich informacji uzyskanych lub wytworzonych podczas realizacji ustugi, a takze zapewniona ochron¢ praw

wlasnosci.

W sprawozdaniu z badan prosz¢ dodatkowo podaé:

- stwierdzenie zgodno$ci/niezgodnos$ci wynikow badan z wymaganiami  TAK o NIE o

Akceptuj¢ uzgodniong zasad¢ podejmowania decyzji przy stwierdzeniu zgodnos$ci z wymaganiami oraz ryzyko podjgcia biednej decyzji oszacowania w Laboratorium

Zasada podejmowania decyzji:

1. Nie dotyczy O

2. Zgodnie z dokumentem .................. u] 3. Wytyczne Zleceniodawey ............cceeeuvineinininennnnne o

4. Przyjeta w Laboratorium wg 10-01 do PSZ-02 (na podstawie ILAC-G8:09/2019):

. binarne stwierdzenie zgodnosci — prosta akceptacja - Ryzyko 50%

e  biname stwierdzenie zgodno$ci w oparciu o pasmo ochronne - Ryzyko < 2%

. niebinare stwierdzenie zgodno$ci w oparciu o pasmo ochronne
- Ryzyko < 50% (dla warunkowej akceptacji/ warunkowego odrzucenia)
- Ryzyko < 2,5% (dla akceptacji/odrzucenia)

Laboratorium informuje, ze organ nadzorujacy moze posiada¢ i stosowac inng zasad¢ podejmowania decyzji przy stwierdzaniu zgodno$ci z wymaganiami, co moze mie¢
wplyw na wynik stwierdzenia i nie jest zobowiazany do uwzglednienia stwierdzenia wydanego przez Laboratorium przy wydawaniu decyzji, opinii.

Wyniki znajdujace si¢ ponizej oraz powyzej zakresu akredytowanej metody stanowia informacje o rezultatach badania.

Rezultaty badania podawane wraz z niepewnoscia rozszerzong dotycza dolnej/gomej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej metody.
Stwierdzenie zgodnosci przedstawia si¢ tylko dla wynikow badan z obszaru objgtego zakresem pomiarowym akredytowanej metody. W przypadku uzyskania rezultatow
badan stwierdzenie zgodnosci realizowane bedzie w ramach opinii i interpretacji, nie bedacych ,,0pinia i interpretacja” w rozumieniu normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02.

Potwierdzam zapoznanie si¢ z wyzej wymieniong informacja/przepisem:

Data i podpis Zleceniodawcy
(wypetnia Klient/Przedstawiciel Klienta)

*)

niewlasciwe skresli¢; odpowiednie pole (] zaznaczy¢ ,,X”

VI. Zakres badan

BADANIA FIZYKOCHEMICZNE
Scieki
Badany Badany
arametr/wskaznik/zakres Symbol Tlosé arametr/wskaznik/ Symbol Tlosé
P . Metoda badawcza Y . N P . Metoda badawcza Y . .
pomiarowy badania | prébek zaKres pomiarowy badania | probek
akredytowanej metody akredytowanej metody
Temperatura pobranej Chlorki
robki sciekow PB - 13; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r. A PN-ISO 9297:1994 A
p (5,0 — 5000) mg/l
(5,0-50,0)°C ’ S
pH g i . . PB — 38; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
(2,0-12,0) PNENISO 10523:2012 A Zelazo ogolne w oparciu o metodyke Hach nr 8008 N, IR
Przewodnos¢ elektryczna
T try Indeks fenolowy
wlasciwa PN-EN 27888:1999 A (0.004 — 1.,0) " PN-ISO 6439:1994 A
- m
(200 — 100000) uS/cm ’ ’ 2
BZT; Zawiesina og6lna
PN-EN ISO 5815-1:2019-12 A PN-EN 872:2007+Ap1:2007 A
(3 —2000) mg/1 O, (2,0—-1100) mg/1
BZT;s . PB — 39; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
PN-EN 1899-2:2002 A Zawiesina ogOlna ’ N e . N, IR
(0’50 _ 6’0) mg/l 0, g wg Hermanowicza
PB - 33; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 1. .. . PB - 39; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
BZT; wg BOD Sensor N, IR Zawiesina mineralna wg Hermanowicza N
ChZT-Cr . PB — 39; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
PN-ISO 6060:2006 A ’ ; e : N
(30— 5000) mg/l O, Zawiesina lotna wg Hermanowicza
ChZT-Cr PB - 41; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
PN-ISO 15705:2005 A Sucha pozostatos¢ ogolna ’ ’ e ) N
(5 _ 30000) mg/l 0, p & wg Hermanowicza
Azot amonowy PNAISO 5664:2000 A Sucha pozostatos¢ PB —41; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 1. N
(2,00 - 1100) mg/l ] mineralna wg Hermanowicza
Azot amonowy PB - 41; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 .
PN-ISO 7150-1:2002 A §¢ ; ; e : N
(0,05 — 1000) mg/l Sucha pozostatos¢ lotna we Hermanowicza
Azot azotynow: Substancje rozpuszczone PB - 40; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
PN-EN 26777:1999 A N
(0,010 —2,50) mg/1 ) ogblne wg Hermanowicza
Azot azotanowy PN82/C.04576/08 1 A Substancje rozpuszczone PB - 40; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 . N
(0,05 - 25) mg/1 mineralne wg Hermanowicza
Azot Kjeldahl'a PNLEN 25663:2001 A Substancje rozpuszczone PB — 40; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 1. N
(1,00 — 1000) mg/l i ogélne lotne wg Hermanowicza
Azot 020In PB - 12; Wydanie 7 z dnia 19.06.2020 r. A Zasadowos¢ PN-EN ISO 9963-1:2001+Ap1:2004 N
golny
PB - 54; Wydanie 5 z dnia 19.06.2020 1. . . )
Azot organiczny (Metoda obliczeniowa PN-ISO N Lotne Kwasy Thuszczowe PB " 42; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 . N
56642002) Wwg Hermanowicza
0 -] : +Apl: . . —46; Wydanie 4 z dnia 19.06. r.
Fosfor ogdln: PN-EN ISO 6878:2006 +Ap1:2010 A c K PB - 46; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 NIR
(0’040 _ 75’0) mg/l +Ap2:2010 p.7 yJanki w oparciu o metodyke Hach nr 8027 ’
Fosf PB - 37; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 1. N Fosf tof PB — 47; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 1. N
oslorany w oparciu 0 metodyke Hach nr 8114 oslor orlolosroranowy w oparciu 0 metodyke Hach nr 8114
? ll?)mzla (1)1(}),0) /1 PN-ISO 9280:2002 A Tlen rozpuszczony PN-EN ISO 5814:2013-04 N
_ mg
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BADANIA FIZYKOCHEMICZNE

Osady
Badan Symbol Tlosé Badan; Symbol Tlosé
Y - Metoda badawcza ¥ . . Y L. Metoda badawcza ¥ . P
parametr/wskaznik badania | prdébek parametr/wskaznik badania | probek
‘2 PB — 48; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
] . 1) il
pH PN-EN 12176:2004 N Zasadowos¢ wg Hermanowicza N
. N B . " PB — 49; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
Azot Kjeldahl'a PN-EN 13342:2002 N Indeks objetosci we Hermanowicza N
s PB - 41; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r. o PB - 50; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
Sucha pozostato$¢ ogdlna | | yermanowicza N Opadalno$¢ we Hermanowicza N
Sucha pozostatos¢ PB—41; Wydanic 4 z dnia 19.06.2020 . N Morfologia osadu PR 53: Wydanie 4 7 dnia 19.06.2020 1 N
mineralna wg Hermanowicza czynnego
,, PB —41; Wydanie 4 z dnia 19.06.2020 r.
Sucha pozostatos¢ lotna we Hermanowicza N
Badany parametr/wskaznik/zakres pomiarowy metody Metoda badawcza Symbol badania 1lo$¢ probek

Objasnienia:

A — badanie akredytowane (zakres akredytacji nr AB 1380)
N — badanie nieakredytowane, nie spetniajace wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02
IR — metoda inna niz wskazana w obowiazujacym akcie prawnym

! norma wycofana, bez zastapienia.

Pozostale uzgodnienia, uwagi, informacje Zleceniodawcy/Zleceniobiorcy:

Wyrazam zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji i archiwizacji niniejszego wniosku zgodnie z wymogami obowiazujacego prawa,
w tym ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. z pézniejszymi zmianami oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych).

Laboratorium ZPWiK Sp. z 0.0. posiada mozliwo$¢ realizacji zlecenia: OJtak nie

ZLECENIODAWCA wyraza zgode¢ na wykonanie badan
wedlug powyzszych ustalen:

Data i podpis Zleceniodawcy

(wypehia Klient/Przedstawiciel Klienta)

Dokonano przegladu zlecenia:

Data i podpis Kierownika ds. jakosci

(wypetnia Laboratorium ZPWiK Sp. z 0.0.)




Szanowni Panstwo,

Zabrzanskie Przedsigbiorstwo Wodociggdéw i1 Kanalizacji spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Zabrzu (dalej ,,Spotka”) informuje, ze w dniu 25 maja 2018r. weszlo w zycie
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) — dalej ,,Rozporzadzenie”.

W zwigzku z powyzszym, bedg Pani/Panu przystugiwaty okreslone ponizej prawa zwigzane
z przetwarzaniem przez Spotke Pani/Pana danych osobowych.

Stosownie do tresci art. 13 ustep 1 — 2 Rozporzadzenia Spotka informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zabrzanskie Przedsigbiorstwo
Wodociagéw i Kanalizacji spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedziba w Zabrzu
(41-800 Zabrze) przy ul. Wolnosci 215, KRS: 0000043723.

Dla nalezytego zabezpieczenia Pani/Pana danych osobowych Spotka wyznaczyta inspektora
ochrony danych osobowych, z ktorym moze si¢ Pani/Pan skontaktowac za pomocg poczty
elektronicznej abi@wodociagi.zabrze.pl lub telefonicznie 322755267, a takze pisemnie pod
adresem Spotki: Zabrzanskie Przedsiebiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Wolnosci 215, 41-800 Zabrze.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez Spotke:

a) na potrzeby i w celu rozpatrzenia ztozonego przez Panig/Pana wniosku o wydanie
warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci Spotki — na podstawie art. 6 ustep 1 lit a)
Rozporzadzenia,

b) na potrzeby i w celu zawarcia lub realizacji umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub
odprowadzanie $ciekdw na podstawie Pani/Pana wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie Sciekow — na podstawie art. 6 ustep 1 lit b) Rozporzadzenia,

¢) na potrzeby i w celu zawarcia oraz realizacji umowy o §wiadczenie ustug droga
elektroniczng za posrednictwem Serwisu IBOK prowadzonego przez Spotke. Powyzsze
ustugi polegaja na wysylaniu i odbieraniu danych za pomocg sieci telekomunikacyjne;j
Internet, na indywidualne zadanie ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron. Ustuga
umozliwia zdalny dost¢p ustugobiorcy do informacji i ustug, o ktéorych mowa w § IV
,Regulaminu §wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie korzystania z Internetowego
Biura Obstugi Klienta Zabrzanskiego Przedsigbiorstwa Wodociagdéw i1 Kanalizacji sp. z 0.0.
z siedzibg w Zabrzu” — na podstawie art. 6 ustgp 1 lit b) Rozporzadzenia. Spotka informuje,
Ze zawarcie umowy, o ktorej mowa powyzej, oraz korzystanie z ustug o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu IBOK jest dobrowolne.

d) dla celow wypehienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Spolce na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ustep 1 lit. ¢)
Rozporzadzenia.




10.

Spotka wyjasnia, ze Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres
obowigzywania zawartej ze Spotka umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow, a w przypadku danych podanych fakultatywnie — wytacznie do czasu cofnigcia
udzielonej zgody, lecz nie dtuzej niz przez okres obowigzywania wyzej wymienionej
umowy. Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych moze zosta¢ przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow, okreslony przepisami obowigzujgcego prawa, jesli przetwarzanie
danych osobowych okaze si¢ niezb¢dne dla dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami przez Spotke. Spotka informuje, ze po tym okresie Pani/Pana dane osobowe
beda przetwarzane wylacznie w zakresie i w czasie wymaganym przepisami
obowigzujacego prawa.

Spotka informuje, ze w celach i na zasadach, o ktérych mowa powyzej, bedzie przetwarzala
nastepujace dane osobowe:

a) dane identyfikacyjne (imi¢ i nazwisko, PESEL),

b) dane dotyczace miejsca zamieszkania,

c) dane kontaktowe (adres do korespondencji, telefon kontaktowy, adres poczty
elektronicznej).

Przystuguje Pani/Panu prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) zadania sprostowania (poprawienia) danych osobowych,

¢) usuni¢cia danych osobowych,

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e) przenoszenia danych osobowych,

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

g) wniesienia skargi do organu naczelnego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wtasciwego organu nadzorczego.

Spoétka informuje, ze Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom,

z ktorymi Spoétka wspotpracuje:

a) operatorom pocztowym i kurierom,

b) bankom, w zakresie realizacji ptatnosci,

c¢) dostawcom systemow informatycznych i ustug IT,

d) podmiotom $wiadczacym na rzecz Spotki ustugi niezbedne do wykonania zawartej

z Panig/Panem umowy lub w celu ewentualnego dochodzenia przeciwko Pani/Panu roszczen
wynikajacych z zawartej umowy lub innych zdarzen prawnych,

€) organom uprawnionym do otrzymania Pani/Pana danych osobowych na podstawie
przepisdw obowigzujacego prawa.

W kazdej chwili moze Pani/Pan cofna¢ zgode wyrazong na przetwarzanie danych
osobowych, wycofanie jej nie wptywa jednak na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych
osobowych dokonanego na podstawie zgody udzielonej przed jej wycofaniem.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, nie podlegaja
one takze profilowaniu przez Spotke.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia

1 wykonania umowy z wyjatkiem danych osobowych, oznaczonych jako dodatkowe, ktérych
podanie jest dobrowolne. Spotka wyjasnia, ze brak podania danych osobowych jest
rownoznaczne z brakiem mozliwos$ci zawarcia i wykonania umowy.



